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จริยธรรมทางธุรกจิ 
 

บริษทัจะปฏิบติัและดูแลใหเ้จา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจโดยถือปฏิบติัตามจริยธรรมธุรกิจ ดงัต่อไปน้ี 

1. ประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสตัย์ สจุริต และด าเนินงานธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม ทัง้ทางกฎหมาย

จรรยาบรรณ และมุง่มัน่ท าความดีตอ่ชมุชน สงัคม และสิง่แวดล้อม 

2. ปฏิบติัต่อลูกคา้อยา่งเป็นธรรมในเร่ืองของสินคา้และบริการ โดยไม่เลือกปฏิบติั 

3. ประกอบธุรกิจโดยมีระบบการด าเนินงานท่ีมีมาตรฐานและมีการควบคุมท่ีดี ใชค้วามรู้ความสามารถอยา่งเตม็ท่ี

ดว้ยความระมดัระวงั ดว้ยขอ้มูลท่ีเพียงพอและมีหลกัฐานสามารถอา้งอิงไดร้วมทั้งถือปฏิบติัตามขอ้กฎหมายและ

ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัด 

4. ไม่เปิดเผยขอ้มูลของลูกคา้ท่ีไดล่้วงรู้เน่ืองจากการด าเนินธุรกิจ อนัเป็นขอ้มูลท่ีตามปกติวสิยัจะพึงสงวนไวไ้ม่

เปิดเผย เวน้แตเ่ป็นการเปิดเผย ตามหนา้ท่ีและกฎหมาย 

5. ใหลู้กคา้สามารถร้องเรียนเก่ียวกบัความไม่สมบูรณ์ของสินคา้และบริการได ้

6. เปิดเผยข่าวสารขอ้มูลของสินคา้และบริการอยา่งถูกตอ้งครบถว้น 

7. ปฏิบติัตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขตา่งๆ กบัลูกคา้อยา่งเป็นธรรม หากปฏิบติัตามขอ้ตกลงหรือเง่ือนไขไม่ได ้ตอ้งรีบ

แจง้ใหลู้กคา้ทราบ เพื่อหาทางออกร่วมกนั 

 


